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ACTA N°249

FECHA: Funza, agosto, 04 de 2023.

HORA: 03:00 p.m. ~03:15 p.m.

LUGAR: Centro Comunidad de Cuidado Corazén Inmaculado de Maria

TEMA: Apertura buzén de sugerencias.

ASISTENTES: Diego Mamian Martinez (Psicélogo), Alba Myriam Romero (Trabajadora Social),
Diana Marcela Carvajal, Sebastian Galeano (Supervisor SDIS), Edgar Triana (guarda de
seguridad) y Francisco Nufiez (persona mayor).

ORDEN DEL DIA:

Bienvenida

Apertura de buzén.

Relacién de PQRF encontrados.
Compromisos.

Pob =

DESARROLLO:

1. Para la apertura de buzén de sugerencias se da la bienvenida al profesional de supervision
Sehastian Galeano (Supervisor SDIS), que acompafia de manera virtual plataforma
WhatsApp, en calidad de servidor publico, Edgar Triana y Francisco Nufiez, en calidad de
ciudadanos testigo de la apertura y los profesionales en trabajo social, gerontologia y
psicologia, en calidad de responsables de la apertura.

2. Serealiza la apertura de buzén, sin encontrarse hallazgo alguno, soportes que se encuentran
archivados en carpeta institucional.

3. Relacion de PQRF y observaciones, segun apertura de buzén, asi:

No FECHA N° ESCRITOS
ENCONTRADOS OBSERVACIONES
1 04/08/2023 0 ninguna.
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4. Compromisos
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Compromisos

Responsables

S

Fecha de Ejecucion

Realizar 3 aperturas de buzén
para el mes de agosto 2023.

Equipo profesional
y coordinacion.

Los viernes o cuando visiten al centro el equipo
de apoyo o técnico de la SDIS.

CONVOCATORIA. 11/08/2023.

En constancia de lo anterior firman:

Nombres y Apellidos

Hna. Anabelly Cadena

Cargo o Tipo de
vinculacién

Coordinadora

Dependencia Firma

Centro Comunidad de
Cuidado. Corazén

Diego Mamian Martinez

Psicologo

Centro Comunidad de
Cuidado. Corazén
Inmaculado de Maria

inmaculado de Maria Hﬁﬂ . Ag’%ﬁ %‘?’Uq ((ﬁ@ éﬂ%fj

Alba Myriam Romero

Trabajadora Social

Centro Comunidad de
Cuidado. Corazon

Inmaculado de Maria W NU&}&!’{E&%

Marcela Carvajal

Gerontéloga

Centro Comunidad de
Cuidado. Corazén

Inmaculado de Marfa Bidn@g ﬁg/f(ﬁ’ﬁy”é,éy}{/

Anexos: Se anexan 2 folios (formato apertura de buzén y registro fotografico).

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secrelaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

Elaboré: Diego Mamian Martinez (Psicdlogo)
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